Liste der Anregungen aus dem Streckenbeirat Hamburg — Libeck

Sitzung am 27.04.2004 in Bad Oldesloe

STATIONSBURO (-

Nr. Anregung / Hinweis Was ist zu tun? Wer ist zustdandig

1 Die Toiletten sind gerade an den Wochenenden oft wegen Prifen, wie kleinere Defekte schneller behoben werden RBSH
Verschmutzung oder Defekten geschlossen. Die kénnen. Prifen, ob die seitens der RB-SH erwdhnten
Reinigungsarbeiten sollten héufiger durchgefihrt werden. Reparaturen/Verbesserungen an den Toilettenanlagen

erfolgreich waren.

2 Die Punktlichkeit sollte nicht allein an der 5-Minuten- Zur Veranschaulichung fir die Fahrgéste kénnte die RBSH evil. RBSH
Verspatung gemessen werden. Auch der Zeitraum eines bei der néchsten Sitzung weitere Punktlichkeitswerte (z.B.: 3-

Monats kann die Darstellung verfalschen. Minuten-Messung, Beriicksichtigung ausschlieBlich bestimmter
Pendlerziige) o.4. vorlegen.

3 Teilweise ist die Halteposition der Zige an verschiedenen Es wurden bereits zuséitzliche H-Tafeln aufgestellt, um die RBSH
Stationen fir die Fahrgéaste noch unginstig. Haltepositionen optimal vorzugeben.

Die Triebfahrzeugfihrer / Lokfihrer werden nochmals darauf
hingewiesen, an den H-Tafeln zu halten.

4 Der Fuhrpark sollte erneuvert werden, um die Qualitét auf der | Fir eine Neubeschaffung von Fahrzeugen ist eine verbleibende LVS, RBSH
Strecke zu verbessern. Laufzeit von 5 Jahren zu gering.

Die Méglichkeit, Fahrzeuge zu leasen, sollte zwischen der LVS
und der RBSH diskutiert werden.

5 In Lubeck-Traveminde Strand sollte mindestens ein Aufstellung des zusétzlichen Automaten bis zum Sommer RBSH, DB
zusdtzlicher Automat aufgestellt werden. Gerade in den Personenverkehr
Sommermonaten ist der bestehende Automat zu wenig.

6 Es ist nicht méglich, ein Ticket am Automaten zu |8sen, wenn Es sollte méglichst bald eine gemeinsame Priorisierung LVS, Tarifbiro, RBSH
der Startbahnhof nicht der Automatenstandort ist. zwischen LVS und RBSH zur Programmierung der Automaten
Wann wird das eingerichtet? erfolgen.

7 Die Fahrgastinformation bei Stérungen oder Ausféllen an den | Die KiN sind bereits mit Communicatoren ausgestattet, der RBSH, DB Netz
Bahnhéfen oder in den Zigen ist oft unzureichend. Informationsfluss soll so flissiger werden.

Die Zusammenarbeit der Beteiligten muss noch enger werden.
8 In Kupfermuhle gibt es noch immer keine Lautsprecher. Die Einrichtung einer Beschallungsanlage sollte im Rahmen der | DB Station&Service,

geplanten Modernisierung der Station erfolgen

DB Netz
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9 In Bad Schwartau funktioniert die Beschallung nicht. Die Beschallung funktioniert, sie wird aber nur zur Information | DB Station&Service
der Fahrgéste bei Abweichungen vom Fahrplan eingesetzt.
10 Die Abstimmung zwischen Bahn und Bus sollte besser Prifung der Fahrpléne und der eventuellen Anpassung der LVS, Verkehrs-
organisiert werden. Busfahrpléne. unternehmen
30.04.2004
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